
पर्यटन उपविभागाची नागविकाांची 
सनद प्रवसध्द किण्र्ाबाबत. 

महािाष्ट्र शासन 
पर्यटन ि साांस्कृवतक कार्य विभाग 

शासन वनर्यर् क्रमाांक: वटडीएस २०२6/०१/प्र.क्र.१७/पर्यटन-१  
मादाम कामा िोड, हुतात्मा िाजगुरु चौक, 

मांत्रालर्, मुांबई ४०० ०३२.  
    वदनाांक: 28 फेब्रिुािी, २०२६   

 

सांदभय : शासन वनर्यर्, पर्यटन ि साांस्कृवतक कार्य विभाग क्र.आस्था-२०१७/प्र.क्र.२२/आस्थापना, 
वद.०८ जून, २०२१.  

प्रस्तािना:-  
महािाष्ट्र शासकीर् कमयचाऱर्ाांच्र्ा बदलर्ाांच े विवनर्मन ि शासकीर् कतयव्र् पाि पाडताना होर्ाऱर्ा 

विलांबास प्रवतबांध अवधवनर्म २००५ मधील कलम ८ (१) ि (२) मधील तितूदीनुसाि प्रत्रे्क विभाग ि त्र्ाांच्र्ा 

अवधपत्र्ाखालील कार्ालर् प्रमुखाांनी नागविकाांची सनद प्रवसध्द किण्र्ाची तितूद किण्र्ात आली आहे. 

त्र्ानुसाि वद.०८ जून, २०२१ िोजी पर्यटन ि साांस्कृवतक कार्य विभागाची एकवत्रत नागविकाांची सनद प्रवसध्द 

किण्र्ात आली आहे. तथावप, महािाष्ट्र िाज्र् भाितातील सिावधक िवैिध्र्परू्य ि पर्यटनासाठी आकर्यक 

िाज्र्ापकैी असलर्ाने िाज्र्ाची समृध्द सांस्कृती, नैसर्गगक सौदर्य, ऐवतहावसक िािसा, साांस्कृवतक महत्त्ि, 

विविध धार्गमक स्थळे ि आधुवनक काळातील पर्यटनाच्र्ा सांधीमुळे देश-विदेशातील पर्यटक िाज्र्ात आकर्गर्त 

किण्र्ासाठी विभागामाफय त स्ितांत्र अथयसांकलपीर् तितूद करुन विविध धोिर्ाांची अांमलबजािर्ी किण्र्ात 

रे्ते. त्र्ानुर्ांगाने पर्यटन विभागाच्र्ा कामकाजात पािदशयकता, गतीमानता ि जनतेप्रती अवधक उत्तिदावर्त्ि 

वनमार् किण्र्ाच्र्ा अनुर्ांगाने पर्यटन विभागाची स्ितांत्र नागविकाांची सनद प्रवसध्द किरे् आिश्र्क होते.  

शासन वनर्यर् :- 

 पर्यटन विभागामाफय त िाबविण्र्ात रे्र्ािी विविध धोिरे् ि र्ोजनाांमध्रे् पािदशयकता, गतीमानता ि 

जनतेप्रती अवधक उत्तिदावर्त्ि वनमार् किण्र्ाच्र्ा अनुर्ांगाने, पर्यटन विभागाची स्ितांत्र नागविकाांची सनद 

प्रवसध्द किण्र्ात रे्त आहे. 

२. सदि शासन वनर्यर् महािाष्ट्र शासनाच्र्ा www.maharashtra.gov.in र्ा सांकेतस्थळािि उपलब्ध 

किण्र्ात आला असनू त्र्ाचा सांकेताक 202602281605236523 असा आहे. हा आदेश वडजीटल स्िाक्षिीने 

साक्षाांवकत करुन काढण्र्ात रे्त आहे. 

महािाष्ट्राचे िाज्र्पाल र्ाांच्र्ा आदेशानुसाि ि नािाने,    

 

       
     (सांतोर् जर्ा विठ्ठल िोकडे) 

उप सवचि, महािाष्ट्र शासन. 
प्रवत, 

१. मा. िाज्र्पाल र्ाांच ेप्रधान सवचि, िाजभिन,मलबाि वहल, मुांबई. 

२. मा. मुख्र्मांत्री र्ाांचे अपि मुख्र् सवचि, मांत्रालर्, मुांबई. 

http://www.maharashtra.gov.in/
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३. मा. उप मुख्र्मांत्री र्ाांचे प्रधान सवचि , मांत्रालर्, मुांबई. 

४. मा. मांत्री (पर्यटन) र्ाांचे खाजगी सवचि, मांत्रालर्, मुांबई. 

५. मा. िाज्र्मांत्री (पर्यटन) र्ाांचे खाजगी सवचि,मांत्रालर्, मुांबई. 

६. मा.विधानसभा / विधानपविर्द सदस्र्, महािाष्ट्र विधानमांडळ सवचिालर्, मुांबई 

७. मा.मुख्र् सवचि, मांत्रालर्, मुांबई 

८. प्रधान सवचि (पर्यटन), पर्यटन ि साांस्कृवतक कार्य विभाग, मांत्रालर्, मुांबई. 

९. सवचि (साांस्कृवतक कार्य), पर्यटन ि साांस्कृवतक कार्य विभाग, मांत्रालर्, मुांबई. 

१०. उप सवचि / अिि सवचि / कक्ष अवधकािी, पर्यटन ि साांस्कृवतक कार्य विभाग, मांत्रालर्, मुांबई. 

११.  सांचालक, पर्यटन सांचालनालर्, महािाष्ट्र िाज्र्, मुांबई. 

१२.  सांचालक, मावहती ि जनसांपकय  सांचालनालर्, मांत्रालर्, मुांबई 

१३. व्र्िस्थापकीर् सांचालक, महािाष्ट्र पर्यटन विकास महामांडळ, मुांबई. 

१४. सिय मांत्रालर्ीन विभाग, मांत्रालर्, मुांबई 

१५. वनिडनस्ती (पर्यटन-1) 

*** 
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नागविकाांची सनद 
पर्यटन विभाग, 

मादाम कामा िोड, हुतात्मा िाजगुरु चौक, 
मांत्रालर्, मुांबई- 400 0३2  

अनुक्रमवर्का 

अ क्र विर्र् पषृ्ट्ठ क्र. 

१ प्रस्तािना 4 

२  विभागाची िचना (पविवशष्ट्ट-१) 5 

३  कार्यपतूीचे िळेापत्रक  5 

४  वनर्म / शासन वनर्यर् / पविपत्रके  5 

५ (अ) गाऱहार्ी / तक्रािी र्ाांचे वनिाकिर् ि (ब) जनसामानर्ाांकडून सूचना 5 

६.1 पर्यटन विभागाांतगयत कार्ासनाांची विर्र्सूची (पविवशष्ट्ट-२) 6-7 

६.२ 
(विभागाच्र्ा अवधपत्र्ाखालील क्षेवत्रर् कार्ालर्ाांतगयत देण्र्ात रे्र्ाऱर्ा 
सेिा) (पविवशष्ट्ट-२ अ) 

8-9 

६.३  
र्ा विभागाशी सांबांवधत कामकाज किण्र्ासाठी वनमार् केलेली 
कार्ासने, कार्ासनातील अवधकािी ि त्र्ाांच ेदुिध्िनी क्रमाांक ि पत्ता 
(पविवशष्ट्ट-३) 

10 

६.४  
क्षेवत्रर् कार्ालरे् / महामांडळाकडे सोपविण्र्ात आलेले विर्र्, नाि ि 
पत्ता (पविवशष्ट्ट-४) 

11 

६.५  
विभागाांतगयत क्षेवत्रर् कार्ालर्ाांची मावहती (पविवशष्ट्ट-५) 
(१) पर्यटन सांचालनालर् ि (२) महािाष्ट्र पर्यटन विकास महामांडळ 

12-13 
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नागविकाांची सनद 

१. प्रस्तािना :-  

महािाष्ट्र शासकीर् कमयचाऱर्ाांच्र्ा बदलर्ाांचे विवनर्मन ि शासकीर् कतयव्र् पाि पाडताना 

होर्ाऱर्ा विलांबास प्रवतबांध अवधवनर्म २००५ मधील कलम ८ (१) (२) मधील तितदूीनुसाि पर्यटन 

विभागाची स्ितांत्र प्रस्ततू सनद प्रवसध्द किण्र्ात रे्त आहे. पर्यटन विभागाशी सांबांवधत असर्ाऱर्ा सेिा 

तत्पितेने, सौजनर्पिूयक ि सनमानपिूयक नागविकाांना उपलब्ध किण्र्ासाठी पर्यटन विभाग बाांवधल आहे.  

पर्यटन ि साांस्कृवतक कार्य र्ा दोन विभागाांच े एकवत्रकिर् करून एका स्ितांत्र प्रशासकीर् 

विभागाची वनर्गमती किण्र्ाचा वनर्यर् घेण्र्ात आला ि त्र्ानुसाि सामानर् प्रशासन विभाग, अवधसूचना 

क्र. शाकावन-१००६/प्र.क्र.२३/२००६/१८ (ि.ि.का.) वद.३१/०५/२००६ नुसाि पर्यटन ि साांस्कृवतक 

कार्य विभाग असा निीन मांत्रालर्ीन प्रशासकीर् विभाग वनमार् किण्र्ात आला.  

पर्यटन विभाग हा िाज्र्ातील पर्यटन क्षते्राच्र्ा वनर्ोजन, विकास, प्रोत्साहन, वनर्मन ि 

सुलभीकिर्ासाठी जबाबदाि असलेला एक महत्त्िाचा प्रशासकीर् विभाग आहे. महािाष्ट्र पर्यटन धोिर् 

२०२४ अनिरे् िाज्र्ातील पर्यटन स्थळाांचा सिांगीर् ि शाश्वत विकास साधरे्, पर्यटनाच्र्ा माध्र्मातनू 

िोजगािवनर्गमती किरे्, स्थावनक अथयव्र्िस्था बळकट किरे् तसचे ग्रामीर्, आवदिासी ि मागास 

भागाांचा समािशेक विकास घडिून आर्रे् हे विभागाच ेप्रमुख उविष्ट्ट आहे. 

िाज्र्ातील नैसर्गगक सौंदर्य, साांस्कृवतक िािसा, ऐवतहावसक स्थळे, धार्गमक स्थळे, साहसी 

पर्यटन, कृर्ी पर्यटन, वकनािी ि पर्ाििर्पिूक पर्यटन र्ाांचा समतोल विकास साधून महािाष्ट्राला 

िाष्ट्रीर् ि आांतििाष्ट्रीर् स्तिािि एक प्रमुख पर्यटनस्थळ म्हर्नू विकवसत किण्र्ाचा प्रर्त्न पर्यटन 

विभागामाफय त किण्र्ात रे्त आहे. त्र्ाचबिोबि पर्यटन क्षते्रात खासगी गुांतिर्कुीस चालना देरे्, 

उद्योजकाांना प्रोत्साहन देरे् तसेच पर्यटनाशी सांबांवधत विविध सेिा ि सुविधा सुलभ किरे् हेही विभागाच े

महत्त्िाचे कार्य आहे. 

नागविकाांना, पर्यटन उद्योजकाांना ि सांबांवधत घटकाांना पािदशयक, सुलभ, वनर्ोजनबद्ध ि 

उत्तिदार्ी सेिा उपलब्ध करून देण्र्ाच्र्ा दृष्ट्टीने ही नागविकाांची सनद तर्ाि किण्र्ात रे्त आहे. र्ा 

सनदेमध्रे् पर्यटन विभागामाफय त देण्र्ात रे्र्ाऱर्ा सेिा, त्र्ा सेिाांसाठीची अपेवक्षत कालमर्ादा, 

विभागाच्र्ा जबाबदाऱर्ा तसचे तक्राि वनिािर् र्ांत्रर्ा र्ाांची स्पष्ट्ट मावहती नागविकाांना उपलब्ध करून 

देण्र्ात रे्त आहे, जरेे्करून सेिा पिुिठ्यात पािदशयकता ि विश्वासाहयता वनमार् होईल. 

पर्यटन विभागाशी सांबांवधत सेिाांचा लाभ घेताना नागविकाांना कोर्त्र्ा बाबींची अपके्षा ठेिता 

रे्ईल ि विभागाकडून कोर्त्र्ा प्रकािची सेिा वदली जाईल र्ाबाबत स्पष्ट्टता वनमार् किरे् हा र्ा 

नागविकाांच्र्ा सनदेचा मुख्र् उिेश आहे. ही नागविकाांची सनद सुधावित होईपरं्त लागू िाहील ि 

अिश्र्कतेनुसाि िळेोिळेी आढािा घेऊन आिश्र्क ते बदल किण्र्ात रे्तील. 
 



शासन वनर्यर् क्रमाांकः वटडीएस २०२6/०१/प्र.क्र.१७/पर्यटन-१ 
 

पृष्ट्ठ 5 पैकी 13 
 

२. पर्यटन विभागाची िचना (पविवशष्ट्ट-1) 

मा.मांत्री (पर्यटन विभाग) 

मा.िाज्र्मांत्री (पर्यटन विभाग) 

प्रधान सवचि (पर्यटन विभाग) 

उप सवचि  उप सवचि  
अिि सवचि  अिि सवचि  

कक्ष अवधकािी  कक्ष अवधकािी कक्ष अवधकािी  कक्ष अवधकािी  

३. कार्यपतूीच ेिळेापत्रक:- 
पर्यटन विभागामाफय त पिुविण्र्ात रे्र्ाऱर्ा सेिाांच्र्ा कार्यपतूीचे िळेापत्रक “पविवशष्ट्ट-२” रे्थे 

जोडले आहे. पर्यटन विभागाकडून (खुि) नागविकाांना थेट सेिा पिुविण्र्ात रे्त नाहीत. तथावप, 

पर्यटन विभागाच्र्ा ितीने क्षते्रीर् कार्ालर्ाकडून नागविकाांसाठी / सांस्था / उद्योगाकिीता उपलब्ध 

करून देण्र्ात रे्र्ाऱर्ा सेिा “पविवशष्ट्ट-२ अ” रे्थे जोडले आहे. पर्यटन विभाग (खुि) साठी वनमार् 

केलेली कार्ासने, कार्यित अवधकाऱर्ाांचा दुिध्िनी क्रमाांक ि आसन व्र्िस्था इत्र्ादीची मावहती 

“पविवशष्ट्ट-३” रे्थे जोडली आहे. क्षेवत्रर् कार्ालरे् / महामांडळाचे विर्र्, नाि ि पत्ता र्ाबाबतची 

मावहती “पविवशष्ट्ट-४” रे्थे जोडली आहे. क्षेवत्रर् कार्ालरे् / महामांडळाांकडून किण्र्ात रे्र्ाऱर्ा 

कामकाजाची मावहती “पविवशष्ट्ट-५” रे्थे जोडली आहे. 

4. वनर्म / शासन वनर्यर् / पविपत्रके:- 

र्ा विभागाशी सांबांवधत वनर्म अथिा महत्िाच े शासन वनर्यर् महािाष्ट्र शासनाच्र्ा 

www.maharashtra.gov.in  र्ा सांकेतस्थळािि उपलब्ध आहेत. विभागाकडून िाबविण्र्ात रे्र्ाऱर्ा 

सिय र्ोजनाांची मावहती विभागाच्र्ा कार्यक्रम अांदाजपत्रक र्ा पसु्स्तकेत उपलब्ध आहे. 

5. (अ) गाऱहार्ी / तक्रािी र्ाांचे वनिाकिर्:- 

 कार्यपतूीस होर्ािा विलांब िा अनर् काही गाऱहार्ी असलर्ास त्र्ाबाबत सांबांवधत कार्ासनाच्र्ा 

सह / उप सवचि र्ाांच्र्ाकडे तक्राि नोंदविता रे्ईल. सदि तक्रािाांची पतूयता किण्र्ाची जबाबदािी 

सांबांवधत अवधकाऱर्ाची िाहील. र्ानांतिही नागविकाांच ेसमाधान न लालर्ास नागविकाांना आपली तक्राि 

र्ा विभागाच्र्ा प्रधान सवचि / सवचि र्ाांच्र्ाकडे किता रे्ईल. 

 (ब) जनसामानर्ाांकडून सचूना :- 
 ही नागविकाांची सनद सियसामानर् नागविकाांच्र्ा छाननीसाठी नेहमीच खुली असेल ि 

सनमाननीर् नागविकाांच्र्ा बहुमुलर् सूचनाांचा िळेोिळेी आढािा घेण्र्ात रे्ऊन आिश्र्कतेनुसाि बदल 

किण्र्ात रे्ईल. 

 
*** 

http://www.maharashtra.gov.in/
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६.१     पर्यटन विभागाांतगयत कार्ासनाांची विर्र्सूची (पविवशष्ट्ट-२) 

कार्ासन 
क्रमाांक 

विर्र् 
आिश्र्क कागदपत्राांची पूतयता 
केलर्ानांति वकती कालािधीत 

सेिा पुिविली जाते 

सेिा पुिविर्ािा 
अवधकािी / कमयचािी 

(दालन क्रमाांक ि 
दुिध्िर्ी क्रमाांक) 

सेिा विवहत कालािधी 
पुिविली न गेलर्ास 
ज्र्ाांच्र्ाकडे तक्राि 
किता रे्ईल असा 
अवधकािी ि त्र्ाांचा 

दुिध्िनी क्रमाांक 

पर्यटन-1 

१. प्रादेवशक पर्यटन विकास 
र्ोजनेंची (RTDS) 
अांमलबजािर्ी, वनधीची तितूद, 
विवनर्ोग ि पर्यटन विकासाच्र्ा 
दृष्ट्टीने पार्ाभतू सवुिधा उपलब्ध 
करुन देरे्, पर्यटन स्थळाांििील 
साधनसामुग्रीचा विकास किरे्. 

२. उपिोक्त बाबींशी सांबांवधत 
समनिर् विर्र्क सिय कामकाज. 

३. पर्यटन उप विभागातील सिय 
कार्ासनाशी समनिर् साधून 
मावहतीच े एकत्रीकिर्, 
सादिीकिर् किरे्, इति 
प्रशासकीर् विभागाांना मावहती 
उपलब्ध करुन देरे्, समनिर् 
विर्र्क सिय कामकाज. 

महािाष्ट्र शासकीर् 
कमयचाऱर्ाांच्र्ा बदलर्ाांच े
विवनर्मन ि शासकीर् 
कतयव्र्े पाि पाडण्र्ास 
होर्ाऱर्ा विलांबास प्रवतबांध 
अवधवनर्म-२००५ मधील 
प्रकिर् क्र.३ च्र्ा कलम 
१०(१) मधील तितदुीस 
अनुसरुन, तात्काळ नस्ती 
शक्र्तो त्र्ाच वदिशी आवर् 
तातडीच्र्ा स्िरुपात नस्ती 
शक्र्तो ४ वदिसाांत वनकाली 
काढण्र्ात र्ेते. अनर् 
विभागाशी सांबांवधत नसललेर्ा 
नस्तीिि ४५  वदिसाांच्र्ा आत 
ि दुसऱर्ा विभागाशी सांबांवधत 
बाब अांतभूयत असललेर्ा 
नस्तीिि ३ मवहनर्ाांच्र्ा आत 
वनर्यर् घेऊन र्ोग्र् कार्यिाही 
किण्र्ात र्ेते. (धोिर्ात्मक 
प्रकिर्ाांचा र्ामध्र् े समािशे 
नाही.) 

कक्ष अवधकािी 
(पर्यटन-१), पर्यटन 
ि साांस्कृवतक कार्य 

विभाग.  
दालन क्र.४२५ 
(विस्ताि), चौथा 

मजला, मांत्रालर्, 
मुांबई 

उप सवचि  
(पर्यटन-१),  
पर्यटन ि 

साांस्कृवतक कार्य 
विभाग.  

दालन क्र.४२५ 
(विस्ताि), चौथा 

मजला, मांत्रालर्, 
मुांबई 

दुिध्िनी 
क्र.०२२२२०२२७०२  

पर्यटन-2 

१. पर्यटन विकासाच े मोठे आिाखडे 
/ विशेर् प्रकलप.  

२. अनर् विभागाकडून पर्यटनाशी 
सांबवधत प्राप्त लाललेर्ा 
धोिर्ात्मक बाबींशी सांबवधत 
अनौपचाविक सांदभािि कार्यिाही 
किरे्. 

३. उपिोक्त बाबींशी सांबांवधत 
समनिर् विर्र्क सिय कामकाज. 

ििीलप्रमारे् कक्ष अवधकािी 
(पर्यटन-२), पर्यटन 
ि साांस्कृवतक कार्य 

विभाग.  
दालन क्र.३०३ अ 
(मुख्र् इमाित), 
वतसिा मजला, 
मांत्रालर्, मुांबई 

उप सवचि 
(पर्यटन-२), पर्यटन 
ि साांस्कृवतक कार्य 

विभाग.  
दालन क्र.३०३ अ 
(मुख्र् इमाित), 
वतसिा मजला, 
मांत्रालर्, मुांबई 

दुिध्िनी क्र. 
०२२ २२०२ ५६०८  

पर्यटन-3 

१. कें द्रीर् अथयसहाय्र्ातून 
िाज्र्ातील पर्यटन स्थळाांचा 
पर्यटनदृष्ट्या विकास 
किण्र्ाबाबत (प्रसाद, स्िदेश 
दशयन- १ ि २) र्ोजनाांशी सांबवधत 

ििीलप्रमारे् कक्ष अवधकािी 
(पर्यटन-३), पर्यटन 
ि साांस्कृवतक कार्य 

विभाग.  
दालन क्र.४२५  

उप सवचि 
(पर्यटन-१), पर्यटन 
ि साांस्कृवतक कार्य 

विभाग.  
दालन क्र.४२५ 
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कार्यिाही.  
२. िाज्र्ातील प्रत्र्ेक वजलयातील 

र्ुिकाांना पर्यटन ि आदिावतथ्र् 
क्षेत्रातील प्रवशक्षर् देऊन 
िोजगािक्षम बनविण्र्ासाठी 
प्रवशक्षर् ि क्षमता बाांधर्ी र्ोजना.  

३. िाज्र्ाच्र्ा पर्यटन विकासाच्र्ा 
दृष्ट्टीने प्रवसध्दीकिीता देश 
विदेशातील विविध प्रदशयने, मेळे 
आवर् उत्सि र्ामधून 
महािाष्ट्रातील पर्यटनविर्र्क 
बाबीच े दशयन घडविरे्, थांड 
हिचे्र्ा वठकार्ाांचा ि सुट्टी 
वशबीिाांचा विकास. 

४. उपिोक्त बाबींशी सांबांवधत 
समनिर् विर्र्क सिय कामकाज. 

(विस्ताि), चौथा 
मजला, मांत्रालर्, 

मुांबई 

(विस्ताि), चौथा 
मजला, मांत्रालर्, 

मुांबई 
दुिध्िनी क्र. 

०२२ २२०२ २७०२  

पर्यटन-4 

१. पर्यटन धोिर् ठिविरे्, पर्यटन 
धोिर्-१९९९, २००६, २०१६ ि 
२०२४ अांमलबजािर्ी किरे्. 
त्र्ाअांतगयत र्ेर्ाऱर्ा सिय बाबी 
उदा. साहसी पर्यटन, कृर्ी 
पर्यटन, कॅिाव्हॅन पर्यटन, "आई" 
कें द्रीत मवहला पर्यटन धोिर् इ. 

२. महािाष्ट्र पर्यटन विकास 
महामांडळ ि पर्यटन 
सांचालनालर्ाशी सांबांवधत 
प्रादेवशक पर्यटन विकास 
र्ोजनेविर्र्क (RTDS) िगळून 
सिय प्रकिरे्.  

३. Institute of Hotel 
Management, दादि, Institute 
of Hotel Management, 
सोलापिू आस्थापना आवर् 
सेिाविर्र्क बाबी. 

४. उपिोक्त बाबींशी सांबांवधत 
समनिर् विर्र्क सिय कामकाज. 

ििीलप्रमारे् कक्ष अवधकािी 
(पर्यटन-४), पर्यटन 
ि साांस्कृवतक कार्य 

विभाग.  
दालन क्र.३०३ अ 
(मुख्र् इमाित), 
वतसिा मजला, 
मांत्रालर्, मुांबई 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

उप सवचि 
(पर्यटन-२), पर्यटन 
ि साांस्कृवतक कार्य 

विभाग.  
दालन क्र. ३०३ अ 

(मुख्र् इमाित), 
वतसिा मजला, 
मांत्रालर्, मुांबई 

दुिध्िनी क्र. ०२२ 
२२०२ ५६०८  
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६.२       विभागाच्र्ा अवधपत्र्ाखालील क्षेवत्रर् कार्ालर्ाांतगयत देण्र्ात रे्र्ाऱर्ा सेिा (पविवशष्ट्ट-२ अ) 

S.

N 
Service Name 

Standard/ 

Gateway 

Govt. to 

Busines

s (G2B) 

/ Govt. 

to 

Citizen 

(G2C) 

Can 

applicatio

n be 

made 

directly 

on the 

departme

nt portal? 

Nodal Officer/ 

Service Officer 

Nodal 

Officer 

Contact 

Number 

Nodal Officer 

Email 

1 

Issuance of 

temporary 

registration certificate 

to tourist entities. 

Gateway 

services 
G2B YES 

Joint Director, 

DOT 

022691076

02 

jointdirector@mah

arashtratourism.go

v.in 

2 

Issuance of eligibility 

certificate to tourist 

entities 

Gateway 

services 
G2B YES 

Joint Director, 

DOT 

022691076

02 

jointdirector@mah

arashtratourism.go

v.in 

3 

Issuance of non-

objection certificate 

for stamp duty 

concession to tourist 

Gateway 

services 
G2B YES 

Joint Director, 

DOT 

022691076

02 

jointdirector@mah

arashtratourism.go

v.in 

4 

Granting industrial 

status to the 

hospitality sector 

Gateway 

services 
G2B YES 

Joint Director, 

DOT 

022691076

02 

jointdirector@mah

arashtratourism.go

v.in 

5 

registration under the 

agricultural tourism 

policy 

Gateway 

services 
G2B YES 

Concerned Dy. 

director, DOT 
** ** 

6 

Registration under 

the adventure tourism 

policy 

Gateway 

services 
G2B YES 

Concerned Dy. 

director, DOT 
  

7 
Registration under 

the Caravan tourism 

Gateway 

services 
G2B YES 

Concerned Dy. 

director, DOT 
  

8 

Registration under 

then women centered 

tourism policy 

(Mahila kendrit 

tourism policy) 

Gateway 

services 
G2B YES 

Concerned Dy. 

director, DOT 

* * 

9 
Registration of 

tourism villas 

Gateway 

services 
G2B YES 

Concerned Dy. 

director, DOT 
  

10 
Registration of 

tourism apartments 

Gateway 

services 
G2B YES 

Concerned Dy. 

director, DOT 
  

11 
Registration of 

homestay 

Gateway 

services 
G2B YES 

Concerned Dy. 

director, DOT 
  

12 
Registration of 

vacation homes 

Gateway 

services 
G2B YES 

Concerned Dy. 

director, DOT 
  

13 

Registration and 

renewal under the bed 

& breakfast scheme 

Standard G2C NO 

Concerned 

Regional 

Manager, MTDC  

  

14 

Registration & 

renewal under the 

Mahabrahman 

scheme 

Standard G2C NO 

Concerned 

Regional 

Manager, MTDC  
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** अ.क्र. 5 ते 14 सेिा उपलब्ध करुन देरे्किीता क्षेवत्रर् नोडल अवधकािी, सांपकय  क्र आवर् इमेल आईडी 
खालीलप्रमारे् आहे. 

Sr. 
No. 

Region 
Contact No Mail ID 

DOT MTDC DOT   MTDC 

1 Kokan 022-20876413  2241580932  ddtourism.kokan-
mh@gov.in 

romumbai@maharashtr
atourism.gov.in  

2 Pune 020-29900289 020-26128169 ddtourism.pune-
mh@gov.in   

ropune@maharashtrato
urism.gov.in  

3 Nashik 0253-29945464  0253-2970049 ddtourism.ng-
mh@gov.in 

ronagpur@maharashtra
tourism.gov.in  

4 Ch. 
Sambhaji 
Nagar 

0240-2990457 0240-2331198 ddtourism.awb-
mh@gov.in 

roch.sambhajinagar@m
aharashtratourism.gov.i
n  

5 Amravati 0271-2661611  072126616121
1/12 

ddtourism.ami-
mh@gov.in 

roamravati@maharasht
ratourism.gov.in  

6 Nagpur 0712-2533327    7122533325 ddtourism.nashik-
mh@gov.in 

ronashik@maharashtrat
ourism.gov.in  

 

*मवहलाांच्र्ा सक्षमीकिर्ासाठी  मवहला कें द्रीत पर्यटन धोिर् (AAI) र्ोजना:- 

Scheme 
Name 

Nodal Officer/Scheme 

Officer 
Tech POC 

Remarks 

Name 
Contact 

Number 
Name 

Contact 

Number 

AAI 

(Gender 

inclusive 

tourism 

policy) 

Joint 

Director 

022 

69107602 

Smt. 

Sonam 

Pawar 

0253 2995464 This scheme is not on 

MahaDBT but it operates 

through the department's 

individual portal where people 

can apply for the scheme. It 

also has an admin access 

wherein we can oversee and 

access all the data. 

https://aai-

portal.maharashtratourism.gov

.in/  

 

*** 

  

mailto:ddtourism.kokan-mh@gov.in
mailto:ddtourism.kokan-mh@gov.in
mailto:romumbai@maharashtratourism.gov.in
mailto:romumbai@maharashtratourism.gov.in
mailto:ddtourism.pune-mh@gov.in
mailto:ddtourism.pune-mh@gov.in
mailto:ropune@maharashtratourism.gov.in
mailto:ropune@maharashtratourism.gov.in
mailto:ddtourism.ng-mh@gov.in
mailto:ddtourism.ng-mh@gov.in
mailto:ronagpur@maharashtratourism.gov.in
mailto:ronagpur@maharashtratourism.gov.in
mailto:ddtourism.awb-mh@gov.in
mailto:ddtourism.awb-mh@gov.in
mailto:roch.sambhajinagar@maharashtratourism.gov.in
mailto:roch.sambhajinagar@maharashtratourism.gov.in
mailto:roch.sambhajinagar@maharashtratourism.gov.in
mailto:ddtourism.ami-mh@gov.in
mailto:ddtourism.ami-mh@gov.in
mailto:roamravati@maharashtratourism.gov.in
mailto:roamravati@maharashtratourism.gov.in
mailto:ddtourism.nashik-mh@gov.in
mailto:ddtourism.nashik-mh@gov.in
mailto:ronashik@maharashtratourism.gov.in
mailto:ronashik@maharashtratourism.gov.in
https://aai-portal.maharashtratourism.gov.in/
https://aai-portal.maharashtratourism.gov.in/
https://aai-portal.maharashtratourism.gov.in/
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६.३      र्ा विभागाशी सांबांवधत कामकाज किण्र्ासाठी वनमार् केललेी कार्ासने, कार्ासनातील अवधकािी 
ि त्र्ाांचे दुिध्िनी क्रमाांक ि पत्ता खालीलप्रमारे् आहे:- (पविवशष्ट्ट-३) 

कार्ासनाचे 
नाि 

कार्ासन अवधकािी 
अिि सवचि तथा 

पर्यिके्षीर् 
अवधकािी 

उप सवचि तथा 
वनर्ांत्रक अवधकािी 

दालन क्रमाांक 

पर्यटन-1 
श्री.प्रशाांत नलिडे,  
कक्ष अवधकािी  
(पर्यटन-१)  श्रीम.स्स्मता िारे्, 

अिि सवचि 
(पर्यटन-१), 

श्री.सांतोर् िोकडे, 
उप सवचि 
(पर्यटन-१), 
दुिध्िनी क्र. 

०२२ २२०२ २७०२  

पर्यटन ि साांस्कृवतक कार्य 
विभाग. 

दालन क्र.४२५ (विस्ताि), 
चौथा मजला, मांत्रालर्, 

मुांबई 
पर्यटन-3 

श्री.प्रशाांत नलिडे,  
कक्ष अवधकािी, (पर्यटन-३) 
(अवत.कार्य.)  

पर्यटन-2 
श्री.सांदीप कदम,  
कक्ष अवधकािी  
(पर्यटन-२) 

श्रीम.अवनता 
तुम्मुलिाि,  
अिि सवचि  
(पर्यटन-२)  

श्री.विजर् पोिाि, 
उप सवचि 
(पर्यटन-२), 
दुिध्िनी क्र. 

०२२ २२०२ ५६०८  

पर्यटन ि साांस्कृवतक कार्य 
विभाग. 

दालन क्र.३०३ अ (मुख्र्), 
वतसिा मजला, मांत्रालर्, 

मुांबई 
पर्यटन-4 

डॉ.न.आ. कदम,  
कक्ष अवधकािी  
(पर्यटन-४) 

*** 
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६.४      क्षेवत्रर् कार्ालरे् / महामांडळाकडे सोपविण्र्ात आलले ेविर्र्, नाि ि पत्ता (पविवशष्ट्ट ४) 

अ.क्र. क्षेवत्रर् कार्ालर्ाचे नाि ि पत्ता विर्र् 

१  

पर्यटन सांचालनालर् (DoT), मुांबई 

पर्यटन सांचालनालर् कार्ालर्, चौथा मजला, 

साखि भिन, िामनाथ गोएांका मागय, निीमन 

पॉईांट, मुांबई ४०० ०२१  

दुिध्िनी क्र. ०२२-६९१०७६००  

ई-मेल- diot@maharashtratourism.gov.in  

शासनाच्र्ा पर्यटन धोिर्ाची पविर्ामकािक 

आखर्ी आवर् अांमलबजािर्ी किरे्. 

(पविवशष्ट्ट क्र. 5 नुसाि) 

२  

महािाष्ट्र पर्यटन विकास महामांडळ (MTDC), मुांबई 

महािाष्ट्र पर्यटन विकास महामांडळ कार्ालर्, 

पवहला मजला, मफतलाल हाऊस, एच.टी.पािेख 

मागय, १६९, बकॅब े विक्लमेशन, चचयगेट, मुांबई- 

४०० ०२०  

 दुिध्िनी क्र. ०२२-४१५८०९२२  

ई-मेल- md@maharashtratourism.gov.in  

महािाष्ट्र पर्यटन विकासास चालना देण्र्ाच्र्ा 

दृष्ट्टीने िाज्र्ातील अभर्ािण्रे्, उपिने इ. 

पर्यटनाच्र्ा दृष्ट्टीने आकर्यक स्थळे, 

भाडेपट्टर्ाने घेऊन िा अनर् प्रकािे सांपादन 

करुन त्र्ाचा विकास किरे्. 

(पविवशष्ट्ट क्र. 5 नुसाि)  

*** 
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६.५       विभागाांतगयत क्षेवत्रर् कार्ालर्ाांची मावहती (पविवशष्ट्ट ५) 

पर्यटन विभागाच्र्ा अखत्र्ावित पर्यटन सांचालनालर् ि महािाष्ट्र पर्यटन विकास महामांडळ 
ही दोन क्षेवत्रर् कार्यित असून दोनही कार्ालर्ाांमध्रे् कामकाजाच े िाटप पर्यटन विभाग, शासन 
पविपत्रक, वद.०२ एवप्रल, २०१९ अनिरे् किण्र्ात आले आहे. 

१. पर्यटन सांचालनालर्, मुांबई :- 

िाज्र्ाच्र्ा पर्यटन धोिर्ाची पविर्ामकािक आखर्ी आवर् अांमलबजािर्ी किण्र्ासाठी 
पर्यटन विभागाच्र्ा प्रशासकीर् वनर्ांत्रर्ाखाली शा.वन.क्र.टीडीसी-२०१४/२/प्र.क्र.९६/पर्यटन, 
वद.१२ एवप्रल, २०१६  अनिरे् पर्यटन सांचालनालर्ाची वनर्गमती किण्र्ात आली असून एवप्रल, २०१९ 
पासून पर्यटन सांचालनालर् प्रत्र्क्ष कार्यित लाले आहे. पर्यटन सांचालनालर्ाकिीता एकूर् ५५ पदे 
प्रथम टप्प्र्ात वनमार् किण्र्ात आली आहेत. पर्यटन सांचालनालर्ामाफय त पर्यटन धोिर् २००६ ि 
२०१६ नुसाि पर्यटन घटकाांना प्रोत्साहने ि सिलती देरे्, कृवर् पर्यटन धोिर्, साहसी पर्यटन 
धोिर्, कॅिव्हान पर्यटन धोिर्, बीच शॅक धोिर्, कृवर् पर्यटन धोिर्, आई-मवहला कें वद्रत पर्यटन 
धोिर्, इ. धोिर्ाची अांमलबजािर्ी किण्र्ात रे्त आहे. त्र्ानुर्ांगाने, विविध पर्यटन स्थळाांचे पर्यटन 
विकास आिाखडे तर्ाि किरे्, पर्यटन धोिर् २०२४ मधील अनर् पर्यटन प्रकािाांबाबत वनर्मािली, 
धोिर् प्रस्तावित किरे् ि वनर्यर्ानांति त्र्ाची अांमलबजािर्ी किरे्, र्ा धोिर्ाांच्र्ा अांमलबजािर्ी 
किीता वनमार् किण्र्ात आलेलर्ा विविध सवमत्र्ाांच्र्ा बठैकींच्र्ा आर्ोजनाची कार्यिाही किरे्, 
पर्यटन स्थळाांची प्रवसध्दी, पर्यटकाांना िाज्र्ातील पर्यटन स्थळासांबांधी मावहती उपलब्ध करुन देरे्, 
विविध पर्यटन महोत्सि ि िोड शो इ.च ेआर्ोजन किरे्, कें द्र शासनाच्र्ा अथयसहाय्र्ातून अांमलात 
रे्र्ाऱर्ा पर्यटन विर्र्क पार्ाभतू सुविधा र्ोजनाांची अांमलबजािर्ी इ.ची जबाबदािी पर्यटन 
सांचालनालर्ाकडे सोपविण्र्ात आली आहेत. 

२. पर्यटन सांचालनालर्ाकडे सोपविण्र्ात आलेले विर्र् :- 

१) शासन वनर्यर्, वद.१८/०७/२०२४ अनिरे् वनगयवमत किण्र्ात आलेलर्ा पर्यटन धोिर्- 
२०२४ नुसाि पर्यटन धोिर्ाची पविर्ामकािक आखर्ी आवर् अांमलबजािर्ी किरे् ि 
शासनाने िळेोिळेी घेतलेलर्ा वनर्यर्ाांची अांमलबजािर्ी किरे्. 

२) पर्यटन धोिर्ाांनुसाि िाज्र्ाच्र्ा पर्यटन िृध्दीसाठी पर्यटन घटकाांना प्रोत्साहन देरे् ि 
त्र्ानुर्ांवगक पर्यटन प्रकलपाांना मांजुिी देरे्, विहीत प्रमार्पत्र देरे् र्ासािख्र्ा बाबींबाबत 
कार्यिाही किरे्. 

३) प्रादेवशक पर्यटन विकास र्ोजनेंतगयत तसेच कें द्रीर् अथयसहाय्र्ातून िाज्र्ातील पर्यटन 
स्थळाांचा पर्यटनदृष्ट्या विकास किरे्. पार्ाभतू सुविधा वनर्गमत प्रकलपाांची आखर्ी किरे्, 
विशेर् प्रकलप िाबविरे्. र्ाकविता वनधीची तितूद ि विवनर्ोग र्ाबाबत सांवनर्ांत्रर् ठेिरे्. 
तसेच र्ाबाबतचा अहिाल िळेोिळेी शासनास सादि किरे्. 

४) िाज्र्ातील पर्यटन स्थळाांना प्रवसध्दी देरे्. िाज्र्ाच्र्ा पर्यटनाच्र्ा िृध्दीसाठी प्रवसध्दी ि 
प्रचालनासाठी िाज्र्ातील, देशातील ि आांतििाष्ट्रीर् स्तिाििील पर्यटनाबाबतचे 
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कार्यक्रम, प्रदशयने, पविर्दा, सांिाद, महोत्सि र्ामध्रे् सहभागी होरे् ि त्र्ाकविता 
वनर्ोजन किरे्. 

५) पर्यटकाांना पर्यटनासांबांधी मावहती उपलब्ध करुन देरे्. र्ाकविता वनर्ोजन करुन 
त्र्ानुसाि प्रचाि ि प्रवसध्दी किरे्. 

६) पर्यटकाांच्र्ा सिुवक्षततेविर्र्ी उपार्र्ोजनाांची अांमलबजािर्ी किरे्. 

७) पर्यटन सांचालनालर्ातील सांचालक, पर्यटन सांचालनालर् र्ाांच्र्ा अखत्र्ावितील 
पदाांबाबत विहीत सेिाप्रिशे वनर्म ि प्रचवलत शासन वनर्यर् / अवधसचूना / पविपत्रके / 
आदेश ि कार्यपध्दतीनुसाि पर्यटन सांचालनालर्ातील पदभिती, वनर्ुक्त्र्ा, पदोन्नती, 
वशस्तभांग विर्र्क काििाई तसेच इति आस्थापना आवर् सेिाविर्र्क बाबी हाताळरे्. 

८) नर्ार्ालर्ीन ि कार्देविर्र्क बाबी हाताळरे्. 

९) पर्यटन विर्र्क विधीमांडळ कामकाजाविर्र्ी कार्यिाही किरे्, मावहती सांकवलत किरे् ि 
शासनास सादि किरे्. 

१०) शासन िळेोिळेी वनदेवशत किेल ि विहीत किेल अशी कामे. 

२. महािाष्ट्र पर्यटन विकास महामांडळ, मुांबई 

पर्यटनाचा विकास जलदगतीने किण्र्ासाठी वद.२० जानेिािी, १९७५ िोजी 
"महािाष्ट्र पर्यटन विकास महामांडळाची" स्थापना कां पनी अॅक्ट १९५६ अांतगयत किण्र्ात 
आली.  महािाष्ट्र पर्यटन विकास महामांडळाकडून नागविकाांसाठी विविध प्रकािच्र्ा सेिा 
पिुविलर्ा जातात. महािाष्ट्र पर्यटन विकास महामांडळाकडे खालील विर्र् सोपविण्र्ात 
आलेले आहे :-  

१) िाज्र्ातील पर्यटन कें दे्र, पर्यटक वनिास ि इति पर्यटन प्रकलप उभािरे्. 
२) पर्यटक वनिासाच ेव्र्िस्थापन किरे्. 
३) महामांडळाांतगयत वनिास ि नर्ाहिी र्ोजनेची अांमलबजािर्ी किरे्. 
४) िाज्र्ामध्रे् पर्यटनासाठी रे्र्ाऱर्ा देशी ि विदेशी पर्यटकाांसाठी मावहती उपलब्ध 

करुन देरे्, मागयदशयन किरे् ि त्र्ाबाबतची साांस्ख्र्कीर् मावहती अद्यर्ाित किरे्. 
५) वित्तीर् व्र्िस्थापन ि आर्गथक वनर्ोजन किरे्, तसेच र्ाबाबतचा अहिाल िळेोिळेी 

शासनास सादि किरे्. 
६) महािाष्ट्र पर्यटन विकास महामांडळातील आस्थापना आवर् सेिाविर्र्क बाबी 

हाताळरे्. 
७) पर्यटन विर्र्क महािाष्ट्र पर्यटन विकास महामांडळाशी सांबांवधत बाबींबाबत 

विधीमांडळ कामकाजाविर्र्ी कार्यिाही करुन, त्र्ाबाबतचा अहिाल / मावहती 
शासनास सादि किरे्. 

८) महामांडळाच्र्ा कामकाजाशी सांबांवधत नर्ार्ालर्ीन ि कार्देविर्र्क बाबी हाताळरे्. 
९) शासन ि पर्यटन सांचालनालर् िळेोिळेी वनदेवशत किेल ि विहीत किेल अशी 

कामे. 
*** 
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